
Requisitos previos para llevar a cabo la autorización por 

videoconferencia

Antes de nada, selecciona tu idioma / First of all, select your language

Español Français English Deutsch Italiano



Requisitos previos para llevar a cabo la autorización 

por videoconferencia

1.	Disponer de un ordenador, preferiblemente con Windows 10 o superior, equipado con 

micrófono y cámara.

2.	Tener una conexión a Internet de calidad y estable.


3.	Tener disponible tu teléfono móvil.


4.	Contar con tu documento de identificación en vigor.

El número del documento de identificación que figure en tu certificado electrónico debe coincidir con el 

registrado en el Portal Notarial.

5. Regístrate en el Portal Notarial del Ciudadano.

Existen dos opciones�

� Registro como ciudadano particular, para la firma de escrituras en nombre propio�

� Registro como representante de una sociedad, para firmar escrituras en nombre de la misma. En este 

caso, será necesario que te persones en la notaría de tu elección para acreditarte en el Portal como 

representante.

6. Tener instalado en el ordenador el certificado electrónico de firma.

Existen dos opciones�

� Certificado emitido por un tercero ajeno al Portal Notarial.

- Se admiten todos los certificados emitidos por entidades incluidas en la TSL Europea.


- Se puede instalar y validar en cualquier momento anterior a la cita de firma.


- Solo puede utilizarse desde un ordenador.


- Para poder llevar a cabo firmas con el certificado de terceros es necesario instalar en tu ordenador la 

aplicación Autofirma.

� Si eres ciudadano español, podrás disponer de un Certificado emitido por el propio Portal Notarial.

- Deberás disponer de un Documento Nacional de Identidad (DNI) o un Permiso de Residencia (TIE), ambos 

emitidos en España.

- Requiere un proceso de video identificación.


- Sólo sirve para la firma electrónica en el Portal Notarial.


- Tiene un tiempo de validez de 30 días.


- Es el único valido para firmar en un dispositivo móvil.

- Un ciudadano de la Unión Europea no español no podrá obtener el certificado emitido por el Portal 

Notarial, ya que su documento NIE no incluye fotografía.

7. Validar el certificado electrónico en el Portal Notarial.

Para validar un certificado de terceros, es necesario instalar la aplicación Autofirma en el ordenador.

8. Adjuntar en tu Perfil las imágenes de tu documento de identificación.

A partir del momento en que tengas una cita con el notario, se habilitará la función de “Adjuntar imágenes”, 

debiendo subir al Portal Notarial las imágenes de tu documento de identificación.

9. En el momento de acceder a la cita con el notario, deberás permitir el uso del

micrófono y de la cámara en tu dispositivo.



Conditions préalables à l’autorisation par 

vidéoconférence

1.	Disposer d’un ordinateur, équipé de préférence du système d'exploitation Windows 10 ou 

toute version ultérieure, d’un microphone et d’une caméra.

2.	Disposer d’une connexion Internet stable et de qualité.

3.	Disposer de son téléphone portable à portée de main.

4.	Disposer d’une pièce d’identité en cours de validité.

Le numéro de la pièce d’identité qui figure sur votre certificat électronique doit correspondre à celui enregistré 

sur le Portail Notarial.

5. Inscrivez-vous sur le Portal Notarial del Ciudadano (Portail Notarial du Citoyen).

Deux options sont possibles�

� S’inscrire en tant que citoyen privé, pour la signature d’actes en son nom propre�

� S’inscrire en tant que représentant d’une société, pour signer des actes au nom de la société. 

Dans ce cas, vous devez vous rendre dans l’étude de votre choix pour être accrédité sur le Portail en tant 

que représentant.

6. Le certificat de signature électronique doit être installé sur l’ordinateur.

Deux options sont possibles�

� Certificat délivré par un tiers en dehors du Portail Notarial.

- Tous les certificats délivrés par les entités figurant sur la Liste de confiance de l’Union européenne sont

acceptés.

- Il peut être installé et validé à tout moment avant le rendez-vous pour la signature.


- Il ne peut être utilisé qu’à partir d’un seul ordinateur.


- Afin d’effectuer des signatures avec le certificat d’un tiers, vous devez installer l’application Autofirma sur 

votre ordinateur.

� Si vous êtes un citoyen espagnol, vous pouvez obtenir un certificat délivré par le Portail Notarial lui-même.

- Vous devez être en possession d’une pièce d’identité (DNI) ou d’un Permis de résidence (TIE), tous deux 

délivrés en Espagne.

- Nécessite un processus d’identification par vidéo.


- Il ne peut être utilisé que pour les signatures électroniques sur le Portail Notarial.


- Il est valable 30 jours.


- C’est le seul valable pour la signature sur un appareil mobile.

- Les citoyens de l’UE non espagnols ne peuvent pas obtenir le certificat délivré par le Portail Notarial, car 

leur pièce d’identité ne comporte pas de photographie.

7. Valider le certificat électronique sur le Portail Notarial.

Pour valider un autre certificat, il est nécessaire d’installer l’application Autofirma sur l’ordinateur.

8. Joindre les images de votre pièce d’identité à votre profil.

Dès que vous aurez pris rendez-vous avec le notaire, la fonction “Joindre des images” sera activée et vous 

devrez télécharger les images de votre pièce d’identité sur le Portail Notarial.

9. Lors de votre rendez-vous chez le notaire, vous devez autoriser l’utilisation du microphone et 

de la caméra de votre appareil.



Prerequisites for conducting authorisation by 

videoconference

1.	You must have a computer, preferably running Windows 10 or higher, equipped with a 

microphone and camera.

2.	You must have a quality and stable Internet connection.

3.	You must have your mobile phone available.

4.	You must have your valid identification document.

The number of the identification document that appears on your electronic certificate must match the one 

registered in the Notarial Portal.

5. Register on the Portal Notarial del Ciudadano (Citizen’s Notarial Portal).

There are two options�

� Registration as a private citizen, for signing deeds in one’s own name�

� Registration as a representative of a company, for signing deeds on behalf of that company. In this case, 

you will need to go to the notary’s office of your choice to be accredited on the Portal as a representative.

6. You must have the electronic signature certificate installed on the computer.

There are two options�

� Certificate issued by a third party unrelated to the Notarial Portal.

- All certificates issued by entities included in the European TSL are accepted.


- It can be installed and validated at any time prior to the signing appointment.


- It can only be used from one computer.


- In order to sign documents with the third-party certificate, the Autofirma application must be installed on 

your computer.

� If you are a Spanish citizen, you can have a Certificate issued by the Notarial Portal itself.

- You must have a National Identity Document (DNI) or a Residency Permit (TIE), both issued in Spain.


- It requires a video identification process.


- It can only be used for electronic signatures in the Notarial Portal.


- It is valid for 30 days.


- It is the only one that is valid for signing on a mobile device.

- A non-Spanish EU citizen will not be able to obtain the certificate issued by the Notarial Portal, given that 

their NIE document does not include a photograph.

7. You must validate the electronic certificate in the Notarial Portal.

To validate a third-party certificate, the Autofirma application must be installed on the computer.

8. In your Profile, you must attach the images of your identification document.

As from the moment when you have an appointment with the notary, the “Attach images” function will be 

enabled, and you must upload the images of your identification document to the Notarial Portal.

9. When you access the appointment with the notary, you must allow the use of the microphone 

and camera on your device. 



Voraussetzungen für die Beglaubigung per 

Videokonferenz

1.	Computer, vorzugsweise mit Windows 10 oder höher, mit Mikrofon und Kamera.

2.	Eine schnelle und stabile Internetverbindung.

3.	Smartphone bereithalten.

4.	Gültiges Ausweisdokument bereithalten.

Die Nummer des Ausweisdokuments, die auf Ihrem elektronischen Zertifikat angegeben ist, muss mit der im 

Notarportal registrierten Nummer übereinstimmen.

5. Registrieren Sie sich im Portal Notarial del Ciudadano (Notarielles Bürgerportal).

Es gibt zwei Möglichkeiten�

� Registrierung als Privatperson zur Signatur von Urkunden in eigenem Namen�

� Registrierung als Vertreter eines Unternehmens zur Signatur von Urkunden im Namen des Unternehmens.

In diesem Fall ist es notwendig, dass Sie sich zum Notar Ihrer Wahl begeben, um sich im Portal als Vertreter 

zu akkreditieren.

6. Auf dem Computer installiertes Zertifikat für die elektronische Signatur.

Es gibt zwei Möglichkeiten�

� Von einem Dritten außerhalb des Notarportal ausgestelltes Zertifikat.

- Es werden alle Zertifikate akzeptiert, die von Stellen ausgestellt wurden, die in der europäischen TSL (EU 

Trusted Service List) enthalten sind.

- Das Zertifikat kann jederzeit vor dem Termin zur Signatur installiert und validiert werden.


- Es kann nur am Computer genutzt werden.


- It can only be used from one computer.


- Für Signaturen mit einem von Dritten ausgestelltem Zertifikat, muss die Anwendung Autofirma auf Ihrem 

Computer installiert sein.

� Wenn Sie spanischer Staatsbürger sind, haben Sie die Möglichkeit, sich ein Zertifikat im Notarportal selbst 

ausstellen zu lassen.

- Dazu ist es notwendig, über ein spanisches Ausweisdokument (DNI) oder eine Aufenthaltsgenehmigung 

für Ausländer (TIE) zu verfügen. Beide Dokumente müssen in Spanien ausgestellt worden sein.

- Es ist ein Video-Identifikationsverfahren erforderlich.


- Das Zertifikat kann nur für elektronische Signaturen im Notarportal verwendet werden.


- Es hat eine Gültigkeit von 30 Tagen.


- Es ist das einzig gültige Zertifikat zum Signieren auf einem Mobilfunkgerät.

- Für nicht-spanische EU-Bürger kann kein Zertifikat über das Notarportal ausgestellt werden, da das 

NIE-Dokument (Identifikationsnummer für Ausländer) kein Foto enthält.

7. Validieren des elektronischen Zertifikats im Notarportal.

Zum Validieren eines Zertifikats von Dritten ist es notwendig, die Anwendung Autofirma auf dem Computer zu 

installieren.

8. Laden Sie in Ihrem Profil die Bilder Ihres Ausweises hoch.

Sobald Sie einen Termin beim Notar haben, wird die Funktion “Bilder anhängen” aktiviert und Sie müssen die 

Bilder Ihres Ausweisdokuments auf das Notarportal hochladen.

9. Bei der Anmeldung zum Termin mit dem Notar müssen Sie der Verwendung des Mikrofons 

und der Kamera Ihres Geräts zustimmen. 



Prerequisiti per l’esecuzione dell’autorizzazione in 

videoconferenza

1.	Disporre di un computer, preferibilmente con Windows 10 o versione successiva, dotato di 

microfono e webcam.

2.	Disporre di una connessione Internet stabile e di qualità.

3.	Tenere a portata di mano il proprio telefono cellulare.

4.	È necessario essere in possesso di un documento d’identità valido.

Il numero del documento di identificazione che compare sul certificato elettronico deve corrispondere a quello 
registrato sul portale notarile.

5. Effettuare la registrazione sul Portal Notarial del Ciudadano (portale notarile del cittadino).

Sono disponibili due opzioni�
� Registrazione come privato cittadino, per la sottoscrizione di atti a proprio nome�
� Registrazione come rappresentante di una società, per firmare atti a nome della stessa. In questo caso, è 

necessario presentarsi presso lo studio notarile di propria scelta per accreditarsi sul portale come 
rappresentante.

6. Sul computer deve essere installato il certificato di firma elettronica.

Sono disponibili due opzioni�
� Certificato rilasciato da terzi al di fuori del portale notarile.

- Sono accettati tutti i certificati emessi da enti inclusi nella TSL europea.

- È possibile effettuare l’installazione e la convalida in qualsiasi momento prima dell’appuntamento per la 

firma.
- È possibile l’utilizzo solo da un computer.
- Per effettuare le firme con il certificato di terzi è necessario installare l’applicazione Autofirma nel proprio 

computer.

� I cittadini spagnoli possono farsi rilasciare un certificato dal portale notarile stesso.
- È necessario essere in possesso di un documento d’identità nazionale (DNI) o di un permesso di

 residenza (TIE), entrambi rilasciati in Spagna.
- Richiede una procedura di identificazione video.

- Serve solo per la firma elettronica nel portale notarile.

- Ha una validità di 30 giorni.

- È l’unico valido per la firma su un dispositivo mobile.
- Un cittadino dell’UE non spagnolo non potrà ottenere il certificato rilasciato dal portale notarile, poiché il 

suo documento NIE non include una fotografia.

7. Convalidare il certificato elettronico nel portale notarile.

Per convalidare un certificato di terzi, è necessario installare l’applicazione Autofirma sul computer

8. Allegare al proprio profilo le immagini del documento d’identità.

Dal momento in cui si dispone di un appuntamento con il notaio, la funzione "Allega immagini" sarà abilitata e si 
dovranno caricare le immagini del proprio documento d’identità sul portale notarile.

9. Al momento dell’accesso all’appuntamento con il notaio, è necessario consentire l’utilizzo del 

microfono e della webcam del proprio dispositivo.
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